Ochrana osobnich udaja

Priloha €. 9 ke Knihovnimu fadu Narodni knihovny Ceské republiky

Narodni knihovna Ceské republiky (dale jen ,NK CR*) se v oblasti zaji$téni ochrany fyzickych

osob v souvislosti se zpracovanim jejich osobnich tdaji na pracovistich NK CR fidi ustanovenimi Natizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych

osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaju a o volném pohybu téchto idaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd), znamé jako GDPR (dale jen ,Nafizeni*) a zakona
&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajti (dale jen ,Zdkon o zpracovani OU").

NK CR postupuje pfi zpracovani osobnich udajti podle Nafizeni, Zakona o zpracovani OU, Knihovniho
fadu NK CR (dale jen ,Knihovni Fdd“) a dal$ich obecné zavaznych, jakoz i internich pfedpisti. Osobni
Udaje jsou zpracovavany zpravidla viastnimi zaméstnanci NK CR, neni-li uvedeno jinak, a to manualnim a
automatizovanym zptisobem. NK CR zpracovava pouze presné a aktualni osobni Udaje, z nichz nékteré za

tim ucelem ovétuje.

Spréavcem osobnich Gdajh je Narodni knihovna Ceské republiky, statni pfispévkova organizace zfizena
Ministerstvem kultury, se sidlem Marianské namésti 190/5, 110 00 Praha 1, ICO 00023221.

1. Zpracovavané osobni udaje
1.1. NK CR zpracovava osobni Gdaje uzivatelt v souladu s Nafizenim a Zakonem o zpracovéni OU

A. vramci smluvniho vztahu mezi NK CR a registrovanym uZivatelem vzniklého registraci,
ktery je zpravidla dlouhodoby a vyzaduje zjisténi totoznosti uzivatele, (dale jen
,Registrace”a ,Registrovany uzivatel);

B. vramci vztahu s jednotlivcem ze strany vefejnosti

i. na zakladé poskytnuti sluzby na zpravidla jednorazovy pozadavek;

ii. na zakladé smluvniho vztahu zalozeného na licenénim opravnéni nebo
koopera¢nim vztahu NK CR;
(dale jen ,Dalsi uzivatel”).

C. vramci smluvnich vztaht s jinymi institucemi, jejichzZ registrovanym uzivatelim
zprostredkovava NK CR sluzby (dale jen ,Dalsi uzivatel*);

D. prostfednictvim kamerového systému se zaznamem.

1.2. V pripadé&, ze NK CR poskytuje osobni idaje Registrovaného uZivatele a Dal$iho uZivatele externimu
poskytovateli sluzby nebo jinému zpracovateli, postupuje sama v souladu s Nafizenim a Zakonem o
zpracovani OU a sougasné k postupu v souladu s Nafizenim a Zakonem o zpracovani OU externiho
poskytovatele i zpracovatele smluvné zavazuije.

1.3. NK CR v souvislosti se zpFistupfiovanim obsahu elektronickych informaénich zdroji prostfednictvim
vzdaleného pfistupu (online) jednotlivelm ze strany verejnosti nebo uzivatelm, jejichz pfistup spravu;ji
na zakladé smluvniho vztahu s NK CR jiné knihovny a pravnické osoby, zpracovava osobni Gidaje téchto
osob nebo pfedava udaje Registrovaného uzivatele ¢i DalSiho uzivatele partnerskym institucim, pokud o
predmétnou sluzbu Registrovany uzivatel ¢i DalSi uzivatel pozadaji.

1.4 Neni-li v podminkéach jednotlivych poskytovanych sluzeb stanoveno jinak, NK CR nepredava

s vyjimkou cookies Zzadné osobni Gdaje Registrovaného uzivatelll ¢i DalSich uZivateld do tfetich zemi mimo
EU, ani zadnym pfijemcim nad ramec pInéni svych zakonnych povinnosti nebo spoluprace s externimi
poskytovateli sluzeb v souladu s GDPR a Zakonem o zpracovani OU.



2. Ugel a pravni diivod zpracovani osobnich tdaja

2.1. NK CR zpracovava povinné a dal$i osobni tidaje. Osobni Udaje jsou zpracovavany zejména za
ucelem poskytovani sluzeb a ochrany majetku, dale ke statistickym, sluzebnim, aéetnim a pravnim Gceltm.

Blizsi informace zde:
Ugel
Poskytovani sluzeb Registrovanym

uzivatelim a DalSim uzivatelim

Ochrana majetku NK CR, knihovniho fondu
a informacnich zdroj

Hodnoceni spokojenosti Registrovanych
uzivatell a DalSich uzivateld

Kontrola kvality prace zaméstnancd NK CR
Statistické hodnoceni &innosti NK CR,
navstévnosti, vyuzivani sluzeb v¢. profilovani

Evidence ucetnich operaci, pohledavek a
zavazku

Postup pfi vyfizovani Zadosti Registrovanych
uzivatelt a DalSich uzivatel(

Informovani o sluzbach poskytovanych NK
CR, ¢tenarském kontu apod.

Newsletter NK CR

Odpovédi na dotazy a komunikace
s Registrovanym uzivatelem &i s DalSim
uzivatelem (zejména formou e-mailu)

Pravni divod

PInéni smlouvy, pInéni pravni

povinnosti spravce, souhlas
subjektu udajl

PInéni pravni povinnosti
spravce, opravnéné zajmy
spravce

Opravnéné zajmy spravce,
souhlas subjektu udaju

Opravnéné zajmy spravce,
souhlas subjektu udaju

Opravnéné zajmy spravce

PInéni smlouvy, pInéni pravni

povinnosti spravce
Souhlas subjektu udajl
Souhlas subjektu udajl,
plnéni smlouvy
Souhlas subjektu udajl

PInéni smlouvy, opravnéné
zajmy spravce

3. Zpracovani osobnich udaji Registrovaného uzivatele

3.1. Povinné identifikacni udaje Registrovaného uzivatele:

jméno a pfijment;
datum narozeni;
adresa trvalého pobytu;

OMTMoOO®»

3.2. Doplrikové udaje Registrovaného uzivatele:

Opravnéné zajmy

Ochrana majetku CR
pfipadné tretich stran
(drzitelé licence)

ZlepSovani sluzeb

ZlepSovani sluzeb

ZlepSovani sluzeb

ZlepSovani sluzeb, zisk
novych uzivateld,
podpora stavajicich

kontaktni adresa v CR, nebo v ramci EU/EHP, pokud se li$i od adresy trvalého pobytu;
e-mailova adresa u vzdalené registrace
druh a Cislo osobniho dokladu / BankID OID / ID datové schranky;
podpis / zaru€eny ¢i kvalifikovany elektronicky podpis.

A. typ a Cislo prikazu TP, ZTP, ZTP/P, pfipadné doklad o zdravotnim postizeni, které
opraviuje k pfistupu ke specialnim sluzbam;

B. sken/fotka nebo typ a Cislo prikazu opraviujiciho ke slevam nebo Cerpani jinych benefit(
na zakladé internich predpisti NK CR nebo rezortnich predpisti MK CR.

3.3. DalSi udaje Registrovaného uZivatele:



A. akademicky titul;
B. telefon;
C. e-mailova adresa u registrace na misté.

3.4. Udaje Registrovaného uzivatele podle odst. 3.1. zpracovava NK CR na zékladé smluvniho vztahu s
Registrovanym uZivatelem a jsou nezbytné pro provedeni Registrace. Osobu, ktera NK CR neposkytne své
osobni Gdaje v tomto rozsahu, NK CR nezaregistruje, ani ji nevyda &tenarsky prikaz.

3.5. Udaje Registrovaného uzivatele podle odst. 3.2. jsou poskytovany na zakladé souhlasu
Registrovaného uzivatele, pficemz udaj dle pism. A. Registrovany uzivatel poskytne, pozaduje-li
poskytovani sluzeb knihovny v rezimu stanoveném pro drzitele prikazu TP, nebo ZTP, nebo ZTP/P, nebo
pro osoby se zdravotnim postizenim, a udaj dle pism. B uzivatel poskytne, chce-li uplatnit narok na slevu &i
jiny benefit.

3.6. Identifika¢ni Udaje osoby, ktera jedna za Registrovaného uzivatele, ktery je drzitelem priikazu TP,
nebo ZTP, nebo ZTP/P, se zpracovavaji v obdobném rozsahu a strukture jako povinné identifikacni udaje
Registrovaného uzivatele podle odst. 3.1. vySe.

3.7. Udaje podle odst. 3.3. uvede Registrovany uzivatel, pokud chce NK CR umoznit, aby tyto tidaje
vyuzivala pro efektivnéjSi komunikaci s nim, napf. pro informovani o stavu ¢tenafského konta, stavu
objednavek, zasilani informaci o historii vypljcek, o sluzbach a zménach v provozu knihovny pfipadné
obcasné informovani o poskytovani $irsi nabidky (novych) sluzeb a provadéni prizkumu étenarské
spokojenosti.

3.8. Povinné identifika¢ni udaje Registrovaného uZivatele ovéfuje NK CR podle platnych osobnich dokladd
vydanych organy vefejné moci (dale jen ,Osobni doklady*) k prokazani totoznosti Registrovaného
uzivatele. U ob&ant CR je takovym dokladem zpravidla ob&ansky prikaz. Povinné identifikaéni udaje
Registrovaného uzivatele podle odst. 3.1. ovéfuje NK CR zejména pfi registraci, pfi prodlouzeni platnosti
Registrace, pfi vystaveni nového ¢tenarského prikazu a pripadné pfi zméné kteréhokoliv z uvedenych
udajl. V pripadé uzavirani Smlouvy o poskytovani knihovnickych a informaénich sluZzeb na zakladé
registrace provedené vzdalené probiha ovéfeni povinnych identifikanich Udaju zadatele v souladu s ¢asti
¢tvrtou Knihovniho fadu. Dopliikovy udaj Registrovaného uzivatele podle odst. 3.2. pism. A) ovéfuje NK
CR v okamziku, kdy Registrovany uzivatel pozada o poskytovani sluzeb v rezimu stanoveném pro drzitele
prikazu TP, nebo ZTP, nebo ZTP/P, nebo pro osoby se zdravotnim postizenim, které opravriuje k pfistupu
ke specialnim sluzbam, jakoz i pfi prodlouzeni platnosti registrace. Ovéfeni totoznosti je nezbytné pro
plnéni smlouvy uzaviené mezi NK CR a Registrovanym uZivatelem, ovéfeni aktualnosti zpracovavanych
osobnich Udaju a ochranu knihovniho fondu. Doplfikovy Udaj Registrovaného uzivatele podle odst. 3.2.
pism. B) ovéfuje NK CR v okamziku, kdy Registrovany uZivatel pozada o poskytnuti slevy nebo &erpani
jiného benefitu.

3.9. Dale spravce shromazduje udaje o vztahu mezi nim a Registrovanym uzivatelem, z nichz nékteré
mohou mit charakter osobniho Udaje. Sluzebni udaje ve vztahu k Registrovanému uzivateli jsou Gdaje o
registraci Registrovaného uzivatele a o provedenych transakcich s uzivatelskym kontem &i objednavkach
véetné mista a &asu transakce a kédu knihovnika. Ugetni idaje jsou Udaje o provedenych penéznich
transakcich, zejména o jejich ucelu, misté, €ase a dalSich nalezitostech danych legislativou. Pravni udaje
jsou udaje spojené zejména s vymahanim pohledavek.

4. Zpracovani osobnich udaji Dal$iho uzivatele
4.1. Udaje o Dal$im uZivateli:
A. jméno a pfijmeni (vzdy povinny udaj);

B. adresa;
C. e-mailova adresa;



D. typ a €islo prikazu TP, ZTP, ZTP/P, nebo udaj o zdravotnim poskozeni nebo poruse vnimani

textu;

E. telefon;

F. IP adresa zafizeni v komunikacéni siti a pfipadné dalSi udaje sbirané automaticky zejména v ramci
tzv. cookies.

4.2. Udaje Dal$iho uzivatele podle odst. 4.1. zpracovava NK CR v rozsahu nezbytném k poskytnuti
jednorazové sluzby dle ¢l. 1, odst. 1.1., pism. b), bod i., povinné je zejména poskytnuti jména a pfijmeni
DalSiho uZivatele, je-li to u konkrétni sluzby vyZzadovano. V pfipadé, ze DalSi uzivatel poZzaduje poskytnuti
sluzby za zvlastnich podminek podle vnittnich pfedpisti NK CR nebo podle zékona &. 121/2000 Sb.,
autorského zakona, v platném znéni (drzitel prikazu TP, ZTP, ZTP/P, osoba nevidoma, se zdravotnim
postizenim, které opravriuje k pfistupu ke specialnim sluzbam), NK CR predloZené doklady ovétuje a udaje
o DalSim uzivateli v souvislosti s poskytnutou sluzbou zpracovava v rozsahu stanoveném uvedenym
predpisem. Udaje Dal§iho uZivatele dle odst. 4.1 v souvislosti s poskytovanim sluzeb dle &l. 1 odst. 1.1.,
pism. b), bod ii., NK CR ové&fuje a zpracovava v rozsahu vyplyvajicim ze smlouvy s poskytovatelem licence
nebo kooperujicimi partnery NK CR, zpravidla v rozsahu obdobném jako u Registrovaného uzivatele.

4.3. Udaje Dal$iho uzivatele dle &l. 1, odst. 1.1. pism. b), bod ii. ovéfuje NK CR obdobné jako u
Registrovaného uZivatele, jak je uvedeno v ¢l. 3 odst. 3.8 této pfilohy.

4.4. Dale spravce shromazduje udaje o vztahu mezi nim a DalSim uzivatelem, z nichZ nékteré mohou mit
charakter osobniho udaje stejné, jako je tomu u Registrovaného uZivatele.

5. Newsletter

5.1 Jakakoliv osoba mize NK CR téz udélit souhlas s vyuzitim e-mailové adresy, jména a pfijmeni pro
zasilani zpravodaje NK CR (newsletter), ktery obsahuje predevsim informace o akcich NK CR nebo akcich
pro vefejnost, které se pofadaji v jejich prostorach, novinky a dal$i informace spojené s fungovanim a
¢innosti NK CR, knihovnictvim a kulturou.

5.2 Souhlas m(iZe byt kdykoliv odvolan. Kazdy zaslany newsletter NK CR tuto moZnost nabizi. Osobni
Udaje jsou zpracovavany do odvolani souhlasu.

5.3 Pro rozesilani newsletteru NK CR zpravidla vyuziva dodavatele, ktery je zpracovatelem a NK CR
dohlizi na dodrzovani vSech pravnich pfedpis( v oblasti GDPR.

5.4 V souvislosti se zasilanim newsletteru jsou zpracovavany a v aplikaci uchovavany zpravidla nasledujici
osobni udaje:

A) kontaktni udaje: jméno, pfijmeni, e-mailova adresa;
B) udaje sledované aplikaci a pfipadné cookies: web tracking, click rate, open rate, typ prohlizece,

typ schranky;
C) informace automaticky odhadované aplikaci: pohlavi, datum svatku.

6. Uchovavani osobnich udaju
Osobni udaje uchovava NK CR:
6.1. Na originalnich pisemnostech nebo na jejich kopiich, kterymi jsou zejména:

A. smlouva, byla-li uzaviena;
B. registracni formulaF, ktery zaznamenava téz zmény osobnich Udaju;
C. pisemné objednavky reprografickych a informacnich sluzeb;



D. doklady pfedlozené Registrovanym uzivatelem nebo DalSim uzivatelem, které oddvodriuji jeho
#adost, pokud je NK CR uchovava;

E. udcCetni a dalSi pravni doklady;

F. odpovidajici elektronické dokumenty.

Tyto pisemnosti jsou uchovavany ve sluzebnich prostorach NK CR, kam je zamezen pfistup nepovolanych
osob obvyklymi prostfedky a na serverech &i dal$i technice ve vlastnictvi nebo uzivani NK CR. P¥istup
k t8mto pisemnostem je omezen pouze na zaméstnance NK CR, ktefi s nimi pracuji v rdmci vykonu své

prace a jsou vazani mi€enlivosti.

6.2. Dale v databazi evidence Registrovanych uzivatelt v knihovnim systému, kde jsou ulozeny povinné
identifikacni Udaje Registrovaného uzivatele, doplfikové Udaje Registrovaného uzivatele, dalsi kontaktni
udaje Registrovaného uzivatele, udaje sluzebni a pfihlaSovaci udaje. Databaze je ulozena na vyhrazeném
serveru NK CR a jeji sprava zahrnuje standardni ochranu a fizeni pfistupt tak, aby bylo minimalizovano

riziko uniku osobnich udaju.

6.3. V systémech pro poskytovani sluzeb Registrovanym uzivatelim a Dal§im uzivatellm zejména na
zakladé smluvné-licenénich opravnéni a kooperaénich smluv NK CR.

6.4 Doba, po kterou se uchovavaji osobni udaje Registrovaného uzivatele nebo DalSiho uzivatele, a
pfehled osobnich Udaju, které se vyskytuji v nej¢astéji uzivanych dokumentech, je uvedena v tabulce.
Lhata pro vymaz zagina bézet v souladu se spisovym a skartagnim fadem NK CR zpravidla po vyprseni
Registrace, vyfizeni objednavky nebo od zacatku roku nasledujiciho po uzavfeni

dotazu/objednavky/Registrace.

6.5. V pripadé DalSiho uzivatele, ktery poskytl osobni Udaje prostfednictvim formulare v prostfedi vefejné
pFistupného online katalogu za U¢elem zadani poZzadavku na expedici knihovnich dokumentt (dale jen
“Predregistrace”), se jeho osobni Gdaje bud doplni v souvislosti s provedenim Registrace, nebo se piné
vymazou bez odkladu poté, co je ucel Pfedregistrace zmaren, nebot’ dotyCny DalSi uZivatel se ve
stanovené |haté k Registraci podminujici poskytnuti nasledné vypujéni sluzby nedostavil.

6.6 Nasledujici tabulka obsahuje informace o nejcastéjSich dokumentech, kde se vyskytuji osobni udaje
Registrovaného uzivatele a DalSiho uzivatele, o kategoriich udaju a IhGtach pro vymaz.

Typ dokumentu

Kategorie Udaju, které se v danych
dokumentech mohou vyskytovat

Lhudta pro vymaz/skartaci
(maximalni)

Smlouva o poskytovani
knihovnickych a informacnich
sluzeb (v€. smlouvy vzniklé na
z4kladé registrace provedené
vzdalené), registracni formular

Jméno a pfijmeni, adresa trvalého pobytu,
datum narozeni, ID Registrovaného
uzivatele, ¢islo OP/pasu/fidi¢ského priukazu,
kontaktni adresa, prikaz o povoleni k pobytu
(Cislo a platnost), typ a Cislo prikazu
TP/ZTPIZTP/P, e-mail, telefon,
podpis/elektronicky podpis, identifikator
datové schranky, BankID OID

10 let

Ctenéafsky priikaz (pfedava se
Registrovanému uzivateli)

Jméno, pfijmeni, fotografie (v systému se
neuklada), akademicky titul, ID
Registrovaného uzivatele, arovy kéd, podpis

Po vraceni NK CR

Ctenafské konto
Registrovaného uzivatele
v knihovnim systému

Jméno, pfijmeni, titul, pohlavi, ID
Registrovaného uzivatele, ¢arovy kod, datum
narozeni, adresa trvalého pobytu, kontaktni
adresa, mail, telefon, €. prukazu
TP/ZTP/ZTP/P, muze byt jméno
zplnomocnénce

2 roky




Konto Registrovaného uzivatele
¢i Dal$iho uzivatele v rezimu
pfedregistrace

Jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa
trvalého pobytu, adresa pro poStovni styk, e-
mail, telefon

PFi nedokonéeni
predregistrace - po
uplynuti lhaty rezervace
knihovnich jednotek, na
néz Registrovany uZivatel
¢i Dalsi uZivatel zadal

osloveni, uzivatelské jméno, heslo

pozadavek
Objednavka reprografickych Jméno, pfijmeni, adresa trvalého 2 roky
praci pobytu/kontaktni adresa, e-mail, telefonni
Cislo, podpis
Objednavka reserse Jméno, pfijmeni, ID Registrovaného 10 let
(online formular) uzivatele, ICO, e-mail, telefon, adresa, podpis
E-books on demand Jméno, pfijmeni, e-mail, telefon, adresa, stat, | 2 roky

HlaSena ztrata publikace

Jméno, pfijmeni, ID Registrovaného

10 let a nasledné

tymové studovny

uzivatele, podpis

uzivatele, podpis archivace
Badatelsky list Registrovaného Jméno, pfijmeni, ID Registrovaného 10 let
uZivatele — studovna Hostivar uzivatele, podpis
Prohlaseni ke kopiim Jméno, pfijmeni, ID Registrovaného 10 let
vytvofenym uZivatelem uzivatele, podpis
PIna moc pro ZTP/P Jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa, €. 10 let
prikazu ZTP/P, podpis
Badatelsky list Registrovaného Jméno, pfijmeni, ID Registrovaného 10 let
uzivatele knihovnich jednotek uzivatele, podpis
podléhajicich zvlastnimu
ochrannému rezimu
Protokol o pfedani a prevzeti Jméno, pfijmeni, ID Registrovaného 2 roky

Propustka vnasenych materiala

Jméno, pfijmeni, ID Registrovaného
uzivatele, podpis

Skartuje se nejpozdéji den
nasledujici, pokud si ji
neodnese Registrovany
uZivatel

Evidencni listek pro zpracovani
vypuijcky

Jméno, pfijmeni, ID Registrovaného uzivatele

Skartuje se den
nasledujici po vyzvednuti
vypujcky/uplynuti doby
rezervace

narozeni, ID uzivatele

Potvrzeni o vypujcce Jméno, pfijmeni, kontaktni adresa, ID 2 roky
Registrovaného uZivatele, podpis

E-mailova komunikace Jméno, pfijmeni, ID Registrovaného 2 roky
uzivatele, e-mail, telefon

Ptejte se knihovny - dotazy Jméno, pfijmeni, e-mail, 2 roky

Ptejte se knihovny — chat a IP adresa, misto, ¢iselny identifikator 2 roky

cookies - zpracovatel ZOHO

Sales 1Q

Evidence pInéni poskytnutého Jméno, pfijmeni, e-mail, telefon, adresa 10 let

ze strany Registrovaného

uzivatele / DalSiho uzivatele

Udaje o sloZené finanéni zaloze | Jméno, pfijmeni 10 let

a jejim Cerpani

Faktura za kurz/zkousku Jméno, pfijmeni, adresa 10 let

Objednavky pres Retrls Jméno, pfijmeni, e-mail, telefonni &islo, rok 90 dna

7. Zpracovani osobnich tdaji v souvislosti se zpfistupfiovanim webovych stranek NK CR a obsahu
elektronickych informaénich zdroji NK CR prostrednictvim vzdaleného pfistupu (online)

NK CR zpracovava v souvislosti se zpfistupfiovanim obsahu webovych stranek, které provozuje, a se
zprostfedkovanim elektronickych informacnich zdroja prostfednictvim vzdaleného pfistupu (online)
Registrovanym uzivatelim podle €l. 1 osobni Udaje formou tzv. cookies. Obecné se jedna o tyto typy

cookies:

i funk&ni cookies, které jsou nezbytné pro fungovani dané sluzby;
ii. analytické cookies, za jejichZz pomoci Ize zlepSovat fungovani stranek,




iii. marketingové cookies, které umoznuji sledovani preferenci konkrétni osoby a cileni sluzeb &i
reklamy.

Nékteré cookies mohou sbirat osobni Gidaje navstévnika webovych stranek. Z tohoto divodu Ize odmitnout
analytické a marketingové cookies, nebo své rozhodnuti o jejich akceptaci kdykoliv odvolat. Vzhledem

k rozsahlosti sluzeb nabizenych a zprosttedkovavanych NK CR v online prostfedi jsou konkrétni informace
o rozdéleni, Ucelu, spravci a dobé uloZeni osobnich udaji uvedeny na dotéenych webovych strankach,
které si subjekt udajil zobrazi.

8. Povinnosti zaméstnancii NK CR pii zpracovavani osobnich Gdaji Registrovanych uzivatel(

V&ichni zaméstnanci NK CR jsou povinni zpracovavat osobni daje véech kategorii Registrovanych
uzivatelu, DalSich uzivatell i pfipadnych dalSich osob vyhradné v ramci sjednaného druhu prace a popisu
své pracovni ¢innosti a ukold, které jim byly stanoveny jejich vedoucimi zaméstnanci, a to ve vyse
uvedeném rozsahu a udelu a ve shodé s ustanovenimi NafFizeni a Zakona o zpracovani OU, pfislugné
interni smérnice NK CR a dal3ich zavaznych predpist. Zaméstnanci NK CR jsou zavazani zachovavat
micenlivost o osobnich udajich, s nimiz se seznamili v ramci vykonu své prace nebo v souvislosti s ni.

9. Likvidace osobnich udajt

9.1. NK CR zpracovava osobni idaje Registrovaného uzivatele a Dal$iho uZivatele od doby, kdy
podniknou kroky k uzavieni smlouvy s NK CR nebo poptaji nabizené sluzby.

9.2. Osobni tdaje Registrovaného uzivatele a Dal$iho uZivatele NK CR uchovava, dokud nenastane
dlvod k jejich vymazu (zpravidla zadost subjektu udajd) nebo ukonéeni zpracovani osobnich udaja.

9.3. Pozada-li Registrovany uzivatel nebo Dal$i uzivatel pisemné o ukon&eni zpracovani svych osobnich
udaju, nema-li Registrovany uZivatel nebo Dal$i uzivatel vi¢i NK CR zadné pretrvavajici zavazky a
nebrani-li tomu povinnosti NK CR vyplyvajici z pravnich pfedpist nebo trvajici smluvni zavazky, povazuje
NK CR smluvni vztah &i poskytovani sluzby za ukon&ené a osobni Udaje bez zbyte&ného odkladu
zlikviduje:

A. skartaci originalnich pisemnosti podle pravidel Skartaéniho fadu NK CR a v souladu s platnymi
pfedpisy;

B. smazanim udaji v databazi evidence Registrovanych uzivatell a v dalSich systémech nebo jejich
nevratnou anonymizaci, tyto anonymizované Udaje slouzi pouze ke statistickym téeltm;

C. smazanim udaju o DalSich uzivatelich v systémech poskytovani sluzeb ve smyslu ¢l. 1, odst. 1.1.,
pism. b) podle pravidel Skartaéniho fadu NK CR,

D. smazanim komunikace s Registrovanymi uZivateli, DalSimi uZivateli a uZivateli podle &l. 1, odst.
1.1., pism. B), bodu i. v komunikacénich prostfedcich.

Neni-li splnéna néktera z podminek v pfedeslém odstavci 9.3 shora, nebo jsou dany zakonné dlvody pro
uchovani osobnich tdaji, NK CR o divodech, pro které nemdze, resp. neni opravnéna zadosti
Registrovaného uzZivatele nebo DalSiho uZivatele vyhovét, pisemné informuje.

10. Prava subjektu udaja a jejich uplatnéni

10.1. Registrovany uzivatel ¢i DalSi uzivatel jako subjekty osobnich Udaju maji nasledujici prava:
i Pravo pfistupu k osobnim udajam (&l. 15 Nafizeni GDPR)
Subjekt udaji ma pravo ziskat od spravce potvrzeni, zda — a pokud ano, tak jaké — jeho osobni
Udaje jsou zpracovavany a bliZsi informace o jejich zpracovani.
ii. Pravo na opravu, dopinéni €i vymaz (€l. 16 a 17 Nafizeni GDPR)




Subjekt udaji ma pravo na opravu &i doplnéni neuplnych nebo nepfesnych osobnich udajt, pravo
na vymaz osobnich udajl, jsou-li pro to splnény podminky dané uvedenym Nafizenim GDPR.

iii. Pravo na omezeni zpracovani (€l. 18 Nafizeni GDPR)
Subjekt udaji ma pravo na omezeni zpracovani svych osobnich udajl, jsou-li pro to spinény
podminky dané Nafizenim GDPR.

iv. Pravo na prenositelnost tdaju (€l. 20 Nafizeni GDPR)
PFi zpracovani osobnich Gdaji na zakladé souhlasu nebo smlouvy ma subjekt Gdajd pravo na
pfedani svych osobnich udajll jinému spravci, je-li to technicky proveditelné.

V. Pravo vznést namitku (¢€l. 21 Narizeni GDPR)
V pfipadé, Ze jsou osobni udaje zpracovavany pro splnéni ukolu ve vefejném zajmu, pro ucely
opravnénych zajml spravce nebo v ramci pfimého marketingu, ma subjekt idaju pravo vznést
namitku proti zpracovani osobnich udaju v souladu s Nafizenim GDPR.

Vi. Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaji (€l. 7 Nafizeni GDPR)
Pokud jsou osobni Udaje subjektu idaju zpracovavany na zakladé souhlasu, ma subjekt udaja
pravo souhlas se zpracovanim osobnich Gdaju odvolat. Odvolanim souhlasu neni dotéena
zakonnost zpracovani osobnich udaju pfed odvolanim souhlasu.

10.2 Pokud Registrovany uzivatel nebo Dal$i uzivatel netrva na podani oficialni zadosti a jejim pisemném
vyFizeni, je mozné uplatnit pravo na opravu ¢€i doplnéni osobnich Udaju v Hale sluzeb &i dalSich Utvarech
NK CR, které jsou opravnény provadét opravu nebo aktualizaci nepfesnych nebo neaktuélnich osobnich
udajl pfi své bézné ¢innosti v pfimém kontaktu s Registrovanym uzivatelem &i Dal$im uzivatelem.

10.3 Pro uplatnéni prav subjektu udaju u spravce je pfislusnym odborem Kancelar generalniho feditele.
Prava Ize uplatnit:

i e-mailem: gdpr@nkp.cz

ii. datovou schrankou: 5qt8sy8

iii. pisemné& na adrese: Narodni knihovna Ceské republiky, Kancelaf generalniho feditele, Marianské

namésti 190/5, 110 00 Praha 1

Pro urychleni zpracovani zadosti je vhodné uvést predmét zpravy ,GDPR — uplatnéni prav.“ V pfipadé
nutnosti muze spravce pozadat o poskytnuti dodateénych informaci nezbytnych k potvrzeni totoznosti
subjektu udaju. Pro podani zadosti je mozné vyuzit formular na www.nkp.cz.

10.4. Registrovany uZivatel nebo DalSi uzivatel ma pravo obratit se se svym podnétem pfimo na dozorovy
organ, kterym je:

Urad pro ochranu osobnich tdajt

Sidlo: pplk. Sochora 727/27, 170 00 Praha 7 — HoleSovice

Tel. &.: +420 234 665 111

e-mail: posta@uoou.cz



